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RESOLUGAO N.° 110/2026
27 de janeiro de 2026

_.// e DISPOE SOBRE A APROVAGCAO DA

SESCOOP/PR POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DO
Servigo Nacional de Aprendizagem do SESCOOPIPR- /

\‘\ Cooperativismo no Estade do Parana //'

O Conselho Administrativo do SESCOOP/PR, em conformidade com as atribuigdes que

lhe sdo conferidas pelo seu Regimento Interno, no artigo 8°, incisos | e XVIII:

RESOLVEU

Art. 1° Aprovar e instituir a Politica de Gestao de Riscos Corporativos do Servigo Nacional
de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado do Parana - Sescoop/PR, estabelecendo
0s objetivos, principios, conceitos, diretrizes, atribuicdes e responsabilidades a serem
observadas para a execugao da gestao de riscos corporativos, bem como orientar quanto
a identificacdo, avaliagdo, tratamento, monitoramento e comunicacdo dos riscos
corporativos no Sescoop/PR.

Paragrafo unico: A Gestdo de Riscos Corporativos do Sescoop/PR seguira como
referéncia as normas ABNT ISO 31000:2018 e COSO ERM 2017, bem como o modelo das

“Trés das Trés Linhas do The IIA”, sendo os papéis:

I. 12 Linha: Liderar e dirigir agbes (incluindo gerenciamento de riscos) e aplicagéo
de recursos para atingir os objetivos da organizagdo. Manter um dialogo
continuo com o corpo administrativo e reportar: resultados planejados, reais e
esperados, vinculados aos objetivos da organizacdo; e riscos. Estabelecer e
manter estruturas e processos apropriados para o gerenciamento de operagdes
e riscos (incluindo controle interno). Garantir a conformidade com as
expectativas legais, regulatérias e éticas. Pertencem a esta linha as geréncias,

coordenacgdes, areas compartilhadas de suporte e assessorias;

. 22 Linha: Fornecer expertise complementar, apoio, monitoramento e
questionamento quanto ao gerenciamento de riscos, incluindo:
a. Desenvolvimento, implantacdo e melhoria continua das praticas de
gerenciamento de riscos (incluindo controle interno) nos niveis de
processo, sistemas e entidade.

b. O atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos, como:
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conformidade com leis, regulamentos e comportamento ético aceitavel;
controle interno; seguranca da informagcdo e tecnologia;
sustentabilidade; e avaliagdo da qualidade.

Fornecer analises e reportar sobre a adequacéo e eficacia do gerenciamento de

riscos (incluindo controle interno);

Pertencem a esta linha a Assessoria Juridica, a Coordenagéo de Integridade e

a coordenacgao de Planejamento e Controle.

lll. 32 Linha: Mantém a prestacéo de contas primaria perante o corpo administrativo
e a independéncia das responsabilidades da gestdo. Comunica avaliagcédo e
assessoria independentes e objetivas a gestdo e ao corpo administrativo sobre
a adequacéo e eficacia da governancga e do gerenciamento de riscos (incluindo
controle interno), para apoiar o atingimento dos objetivos organizacionais e
promover e facilitar a melhoria continua. Reporta ao corpo administrativo
prejuizos a independéncia e objetividade e implanta salvaguardas conforme

necessario. Pertence a esta linha a Auditoria Interna.

Art. 2° S50 objetivos da gestao de riscos corporativos no Sescoop/PR:

a) Auxiliar os empregados na tomada de decisdo garantindo razoavel seguranca
quanto ao alcance dos objetivos estabelecidos;

b) Fortalecer os controles internos da gestao;

c) Melhorar o nivel de governanga da organizagao.

d) Promover uma cultura de gerenciamento de riscos

e) Apoiar o planejamento estratégico

f) Otimizar a alocacao do capital e fortalecer a gestdo de ativos nos riscos mapeados.

g) Fortalecer as praticas de governanga baseadas no conceito de Linhas de Defesa.

h) Adotar como referéncia os conceitos e diretrizes da 1ISO 31000, ISO 55000 e do
COSO-ERM na gestao de riscos, € do RBPS (Risk Based Process Safety) para a
Segurancga de Processo.

i) Mapear riscos emergentes a fim de buscar solugdes que possam minimizar

tempestivamente eventuais impactos negativos aos objetivos.
Art. 3° Sao principios da gestao de riscos corporativos do Sescoop/PR:

a) Agregar e proteger os valores institucionais;

b) Ser parte integrante dos processos organizacionais;

Pagina 2 de 12



HASH TOTVS: 40-21-66-A3-47-24-A0-96-6D-DA-24-E4-B1-89-8F-7A-97-1A-90-1C

c)
d)
e)
f)

Ter atuacao estruturada, sistematica, dinamica e continua;
Considerar as melhores informacgdes disponiveis;
Observar a importancia dos fatores humanos e culturais;

Realizar ciclo de revisdo e melhoria continua do processo de gestao de riscos.

Art. 4° Esta Politica é aplicavel a todos os niveis hierarquicos do Sescoop/PR, sendo ele:

conselhos, presidéncia, superintendéncia, gerentes, coordenadores, analistas, técnicos e

auxiliares.

Art. 5° Esta Politica complementa ou tem consequéncias na norma que regra o Programa

de Integridade, com suas respectivas Politicas de Integridade, bem como na Politica de

Segurancga da Informacao e Resposta a Incidentes.

Paragrafo Primeiro: O processo a ser utilizado para a gestdo dos Riscos de Integridade

e do Riscos de seguranga da informagéo esta definido neste normativo.

Art. 6° Para fins do disposto nesta resolu¢ao, adotam-se as seguintes definigbes:

a)

b)

Apetite ao risco: quantidade e tipos de riscos corporativos que o Sescoop/PR
esta disposto a aceitar;

Cadeia de valor: principais macroprocessos € processos organizacionais
realizados pelo Sescoop/PR para atingir seus resultados;

Categorias de riscos corporativos: classificagdo dos tipos de riscos corporativos
definidos pelo Sescoop/PR que podem afetar o alcance de seus objetivos
estratégicos, observadas as caracteristicas de sua area de atuacéo;

Causa: fonte de risco que, sozinha ou em combinagao, tem o potencial intrinseco
de gerar riscos;

Consequéncia: resultado de um evento que afeta os objetivos pretendidos;
Controle: qualquer medida que mantém ou modifica o risco;

Controles internos da gestao: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos e informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada
pela direcdo, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel na
consecugao da missao do Sescoop/PR;

Critério de risco: referéncias contra os quais o impacto e a probabilidade do risco

sdo avaliados;
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k)

v)

w)

Evento: ocorréncia gerada com base em fontes internas ou externas que pode
causar impacto negativo ou positivo;

Gestdao de riscos corporativos: processo continuo, que consiste no
desenvolvimento de um conjunto de a¢des destinadas a identificar, analisar, avaliar,
priorizar, tratar e monitorar riscos corporativos, capazes de afetar os objetivos,
programas, projetos ou processos de trabalho do Sescoop/PR nos niveis
estratégico, tatico e operacional;

Governancga: mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a atuagao da gestao, com vistas a condugéo de
politicas e a prestacdo de servicos de interesse das partes interessadas do
Sescoop/PR;

Impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento;

Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou
impacto de eventos futuros;

Nivel de risco: magnitude do risco, expressa pela combinacdo de sua
probabilidade e impactos;

Nivel estratégico: nivel de gestdo responsavel pela formulacido dos objetivos
estratégicos e as decisdes sobre as prioridades para a alocagdo dos recursos
institucionais;

Nivel tatico: nivel de gestdo responsavel pela implementagcdo dos objetivos e
gerenciamento das prioridades definidas no nivel estratégico;

Nivel operacional: nivel de gestdo que trata da execugao dos projetos, programas
e atividades relativas aos processos finalisticos e de suporte;

Oportunidade: possibilidade de que um evento afete positivamente o alcance de
objetivos;

Probabilidade: chance de ocorréncia do evento;

Problema: € o risco consumado;

Processo organizacional: conjunto de atividades inter-relacionadas que envolve
pessoas, equipamentos, procedimentos e informagdes e, quando executadas,
transformam entradas (insumos) em saidas (produtos ou servigos), que atendem a
uma necessidade de um cliente interno ou externo e que agregam valor e produzem
resultados para instituicao;

Resposta ao risco: qualquer acéo de tratamento adotada para lidar com risco;

Risco: efeito da incerteza, evento capaz de afetar negativamente os objetivos,
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processos de trabalho, programas e projetos nos niveis estratégico, tatico ou
operacional,

X) Risco inerente: risco a que uma organizagdo esta exposta sem considerar
quaisquer medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua
ocorréncia ou seu impacto;

y) Risco residual: risco a que uma organizacao esta exposta apés a implementacao
de medidas de controle para o tratamento do risco;

z) Tratamento do risco: processo de selegcdo e implementagédo de agdes, controles
ou respostas para modificar o risco;

aa) Tolerancia ao risco: nivel de variagao aceitavel quanto a realizagao dos objetivos.

Art. 7° O direcionamento para a implantagédo da gestédo de riscos corporativos é dado pelo
Conselho Administrativo do Sescoop/PR e gerenciado de forma integrada pela Presidéncia

e pela Superintendéncia, devendo ser assegurados meios para que esse processo ocorra.

Art. 8° O processo de gestao dos riscos corporativos deve ser integrado com a estratégia,
a governanca e os controles internos de gestao, bem como estar alinhado ao Programa de

Integridade do Sescoop/PR com relagcao aos riscos de integridade.

Art. 9° A gestdo de riscos corporativos deve ser sistematizada e suportada por método
especifico a ser adotado, bem como ferramentas e técnicas de gestdo de riscos
corporativos adaptadas a cultura e aos valores organizacionais do Sescoop/PR.
Paragrafo Primeiro: A atuacdo da gestdo de riscos corporativos deve ser dindmica e
formalizada por meio de metodologias, manuais e procedimentos, sendo imprescindivel o
desenvolvimento de competéncias técnicas para tal finalidade.

Paragrafo Segundo: As metodologias e ferramentas implementadas devem possibilitar a
obtengdo de informagbes uteis a tomada de decisdo para a consecugdo dos objetivos
institucionais e para o gerenciamento e a manutengao dos riscos dentro de padrdes

definidos.
Art. 10 A gestao de riscos corporativos do Sescoop/PR deve abranger e disseminar as

melhores informagdes disponiveis, fundamentadas em critérios prévios de qualidade, a

definicdo de responsabilidades e a adogao de boas praticas de governanga corporativa.
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Paragrafo Primeiro: As informacgdes relacionadas a implantacdo e desenvolvimento do

Processo de Gestao de Riscos Corporativos devem ser registradas e catalogadas de modo

sistematico.

Paragrafo Segundo: A adocido de boas praticas de governanca deve considerar o

contexto interno e externo da instituicdo, a fim de atingir e manter a qualidade de suas

informacoes.

Art. 11 Compete ao Conselho Administrativo:

VL.

VII.

VIII.

Aprovar a Politica de Gestédo de Riscos Corporativos e suas revisdes;

Deliberar sobre questbes apresentadas pela Presidéncia e Superintendéncia sobre
a Gestao de Riscos Corporativos;

Deliberar sobre as diretrizes gerais para gestdo de riscos do Sescoop/PR, bem
como avaliar periodicamente os indicadores da exposicao a riscos e a eficacia dos
sistemas de gerenciamento de riscos, dos controles internos e do sistema de
integridade e conformidade;

Aprovar a presente Politica e suas alteragcbes, por proposta da Coordenacao de
Integridade;

Aprovar os niveis de apetite a riscos e as suas respectivas declaragdes, por
proposta da Coordenagéao de Integridade;

Deliberar anualmente sobre o Plano Plurianual de Investimentos em Gestdo de
Riscos;

Aprovar a revisdo do Mapa Integrado de Riscos e os Temas de Risco Prioritarios,
por proposta do Coordenacgao de Integridade;

Aprovar a Estratégia de Resposta a Riscos, por proposta da Coordenacéo de
Integridade;

Para desempenho das suas fungdes, o Conselho de Administragao contara com o
suporte da Auditoria Interna, sem prejuizo de outros Comités de Assessoramento

competentes, nos termos dos seus respectivos Regimentos Internos.

Art. 12 Compete a Presidéncia e/ou Superintendéncia:

Cumprir e fazer cumprir a Politica de Gestdao de Riscos Corporativos do
Sescoop/PR;
Assegurar a alocagdo dos recursos necessarios a implantacdo da Politica de

Gestéao de Riscos Corporativos;
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VI.

VII.

Deliberar sobre temas rotineiros relacionados a Gestao de Riscos Corporativos;
Submeter ao Conselho Administrativo recomendacgbes fundamentadas nos
relatérios da Coordenacéao de Integridade quando julgar pertinente pela relevancia
dos eventos;

Aprovar o apetite, 0 método de priorizacao, a tolerancia e definir os critérios para
tratamento de riscos corporativos, considerando a recomendacido pela
Coordenacao de Integridade;

Deliberar sobre ajustes na metodologia, procedimentos e praticas inerentes ao
processo de gestdo de riscos corporativos, propostos pela Coordenacdo de
Integridade;

Deliberar sobre a priorizacao dos riscos recomendada pela Coordenacido de

Integridade.

Art. 13 Compete a Coordenacéao de Integridade:

VI.

VII.

VIII.

XL

Propor temas relacionados a Gestao de Riscos Corporativos para deliberagao da
Presidéncia e Superintendéncia;

Recomendar o apetite, a tolerancia e os critérios para tratamento de riscos
corporativos do Sescoop/PR;

Propor a revisao da Politica de Gestao de Riscos Corporativos;

Propor ajustes na metodologia, procedimentos e praticas inerentes ao processo de
gestdo de riscos corporativos;

Recomendar a Presidéncia e Superintendéncia a priorizagao de riscos;

Analisar e apresentar o relatério de andlise critica a Presidéncia e
Superintendéncia;

Adotar e disseminar a politica e os instrumentos de gestao de riscos corporativos,
zelando pelos principios e diretrizes estabelecidos nesta politica;

Elaborar manual técnico e a metodologia de riscos do Sescoop/PR;

Apoiar o processo de gestao de riscos corporativos no Sescoop/PR;

Orientar a capacitacdo dos empregados envolvidos com a gestdo de riscos
corporativos e disseminar cultura voltada para identificagdo, avaliagao e tratamento
de riscos corporativos;

Prestar assisténcia técnica e metodologica de gestdo de riscos corporativos as
areas organizacionais do Sescoop/PR, com vistas a implementagédo das

deliberacdes da Presidéncia, Superintendéncia e do Conselho Administrativo;
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XIl.

XII.
XIV.

XV.
XVI.
XVII.
XVIII.

Acompanhar a execugdo das acgdes de tratamento de riscos corporativos

priorizados;

Propor o método de priorizagdo de processos a terem riscos avaliados e tratados;
Medir e avaliar o desempenho da gestdo de riscos objetivando a sua melhoria
continua e redugao a exposig¢ao ao risco;

Instituir indicadores de desempenho da gestéo de riscos;

Monitorar os niveis de riscos da organizagao;

Monitorar o processo de gestédo de riscos corporativos;

Comunicar a Presidéncia e Superintendéncia a mudanca de status de riscos para

“alto” ou “critico”, ou, no conjunto, a extrapolacao do limite de tolerancia ao risco.

Art.14 Compete a Coordenacgao de Controle:

Avaliar a efetividade das medidas de controles/tratamentos implementadas;
Propor o tratamento de riscos.
Comunicar a Coordenacao de Integridade os riscos ndo mapeados, sejam eles

novos ou n3o identificados anteriormente;

Art. 15 Compete aos Gestores de Riscos:

Implementar a gestéo de riscos corporativos em sua area organizacional, mediante
a disponibilizagdo da metodologia de Gestdo de Riscos do Sescoop/PR, e
respectiva capacitagao;

Gerenciar os riscos corporativos de sua respectiva area organizacional, de forma a
manté-los em um nivel de exposi¢cao aceitavel, conforme paragrafo quarto deste
artigo;

Reavaliar periodicamente a classificagao dos riscos sob sua responsabilidade;
Comunicar a Coordenagao de Integridade os riscos ndo mapeados, sejam eles
novos ou nao identificados anteriormente;

Definir as agbes e os controles necessarios para o tratamento dos riscos

corporativos no @mbito de sua area organizacional.

Paragrafo Primeiro: Os Gestores de Riscos sdo todos os gestores das areas

organizacionais subordinadas ou vinculadas a Presidéncia e Superintendéncia do

Sescoop/PR.

Paragrafo Segundo: Os Gestores de Riscos poderédo, no d&mbito de suas areas, designar

empregados responsaveis para contribuir nas atividades de identificagdo, avaliagéo e
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tratamento dos riscos corporativos inerentes aos processos de trabalho e por implementar
as respostas aos que forem priorizados.

Paragrafo Terceiro: Os Gestores de Riscos poderao implementar o processo de gestéo
de riscos corporativos em seus processos organizacionais, independente de priorizagéo
prévia, desde que esteja de acordo com esta politica.

Paragrafo Quarto: Salvo existéncia de recomendacido expressa da Presidéncia e
Superintendéncia, “nivel de exposicao aceitavel” a riscos € exposi¢ao a riscos residuais
classificados como “Risco Baixo” ou “Risco Médio”, conforme metodologia adotada para a
gestdo de riscos; riscos classificados como “Risco Alto” e “Risco Critico” devem

obrigatoriamente ser tratados.

Art. 16 O Processo de Gestao de Riscos Corporativos consiste na aplicacao sistematica
de metodologias, procedimentos e praticas de gestdo, incorporadas na cultura

organizacional e adaptadas aos processos de trabalho do Sescoop/PR.

Art. 17 O Processo de Gestdo de Riscos Corporativos sera composto das seguintes
etapas:

1. Entendimento do contexto: consiste em entender o ambiente interno e externo no
qual o objeto a ser avaliado pela gestao de riscos se encontra inserido.

2. ldentificagao dos riscos: consiste na identificagdo e catalogagao dos eventos de
riscos relacionados aos objetivos do processo organizacional em avaliagdo pela
gestao de riscos, bem como na definigdo da categoria dos riscos.

3. Anidlise e avaliagado dos riscos: consiste na analise e avaliacdo dos eventos de
riscos identificados considerando a perspectiva de probabilidade e impacto e a
comparacao do nivel de risco com o limite de exposicao a riscos para identificar se
0 risco é ou nao aceitavel, além da identificacdo das suas causas e consequéncias
dos eventos de risco.

4. Tratamento dos riscos: consiste na elaboragcdo do planejamento das agbes de
resposta aos riscos com o objetivo de modificar o seu nivel, por meio de acdes que
mitiguem, transfiram ou evitem suas consequéncias.

5. Monitoramento, revisdo e comunicagao: consiste na verificacdo continua do
funcionamento da implementagéo e dos resultados das medidas mitigadoras e a

revisao periddica (autoavaliagéo), visando aprimorar de forma efetiva o processo
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da gestao de riscos, bem como a comunicacgao constante de fatos relevantes sobre

riscos.

Art. 18 O Processo de Gestao de Riscos Corporativos no Sescoop/PR devera considerar

as seguintes categorias de riscos:

a.

Risco Estratégico: eventos que possam impactar as decisdes estratégicas e que
podem gerar perda substancial do valor econémico/financeiro.

Risco Operacional: esta associado a possibilidade de ocorréncia de perdas
(ativos, clientes, receitas) resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequacgao de
processos internos, pessoas e sistemas, assim como de eventos externos, como
catastrofes naturais, que paralisem as operagbes da organizagao.

Risco de Conformidade: esta associado ao ndao cumprimento de principios
constitucionais, legislagdes especificas ou regulamentagdes externas aplicaveis ao
negocio, bem como de politicas, normas e procedimentos internos. Inclui, também,
o risco associado a confiabilidade das informacgdes financeiras transmitidas para
usuarios internos e externos.

Risco de Integridade: eventos relacionados a corrupgao, fraudes, irregularidades
e/ou desvios éticos e de conduta que podem comprometer os valores e realizagao
dos objetivos.

Risco Financeiro: Relacionado a liquidez, crédito, orcamento, perdas financeira e
sustentabilidade econémica.

Risco Reputacional: Impactos a imagem institucional por ag¢des internas ou

externas.

Paragrafo unico: Poderdo ser estabelecidos outros tipos de riscos, considerando a

implantacao do Processo de Gestao de Riscos Corporativos no Sescoop/PR.

Art. 19 Em caso de materializagao de riscos fora do apetite ao risco estabelecido deve-se

elaborar, manter e revisar periodicamente planos de contingéncia, com procedimentos

claros para garantir a continuidade minima das operagoes.

Art. 20 Deve-se manter um processo estruturado de comunicagao de crise, garantindo que

informagbes relevantes sejam transmitidas de forma rapida, precisa e consistente a

publicos internos e externos.
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Art. 21 Apdés a ocorréncia de um risco materializado, os gestores de risco, com o
acompanhamento da Coordenacéo de Integridade, devem conduzir analises de causa raiz,

identificando fatores contribuintes, fragilidades de controles e oportunidades de melhoria.

Art. 22 As responsabilidades pela materializagdo do risco, bem como o descumprimento
desta politica, devem ser apuradas conforme normas internas e legislacéo vigente,

garantindo a responsabilizagéo justa e alinhada a principios éticos.

Art. 23 Licdes aprendidas devem ser registradas e compartiihadas com as areas

relevantes, promovendo o aprendizado continuo e a reducéo da recorréncia de incidentes.

Art. 24 Em raz&do da complexidade e abrangéncia dos temas afetos ao Sescoop/PR, o
Processo de Gestdo de Riscos Corporativos sera efetivado de forma gradual e continua,
de acordo com os critérios recomendados pela Coordenacao de Integridade e aprovados

pela Presidéncia e Superintendéncia.

Art. 25 O Processo de Gestao de Riscos Corporativo devera incluir acbes para promover
a cultura de riscos, como treinamentos, campanhas internas e incentivos a transparéncia.
Paragrafo unico: Poderao ser estabelecidos mecanismos de reconhecimento para boas

praticas de gestao de riscos.

Art. 26 O Processo de Gestao de Riscos Corporativos sera avaliado periodicamente, a
partir de sua implantacdo, pela Auditoria Interna, visando verificar sua adequacao,
suficiéncia e eficacia para o controle dos riscos corporativos.

Art. 27 A Politica de Gestdao de Riscos Corporativos podera ser revisada conforme
necessidades identificadas durante o processo de implantagdo, monitoramento e

avaliacao.

Art. 28 Os casos omissos ou excepcionais serao resolvidos pelo Conselho Administrativo

do Sescoop/PR.

Art. 29 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura.
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Curitiba/PR, 27 de janeiro de 2026.

(assinado eletronicamente)
JOSE ROBERTO RICKEN

Presidente do Sescoop/PR
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