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ENTRE COMANDO
E GESTAO

O modelo que esta redefinindo a eficiéncia
e a legitimidade no cooperativismo

JOSE ROBERTO RICKEN

0 cenario econdmico contemporaneo, no qual a

busca pelo lucro muitas vezes atropela principios
éticos, o modelo cooperativista surge como uma alterna-
tivarobustaeresiliente. Entretanto, aforca de uma coope-
rativa ndo reside somente no seu capital social, mas na
solidez de sua governanca. Mais do que um conjunto de
regras burocraticas, agovernanca cooperativa € o alicerce
que sustenta a dualidade unica desse modelo, que é ser
uma organizacao eficiente sem perder sua esséncia de-
mocratica.

Diferentemente das sociedades andnimas tradicionais,
emque o poder é proporcional ao numero de acdes, a go-
vernanca cooperativa baseia-se no principio “um mem-
bro, um voto”. Esse controle democratico, exercido pela
Assembleia Geral — o drgédo supremo da instituicdo —,
garante que o rumo do negdcio atenda aos interesses da
coletividade, e ndo apenas dos grandes investidores. Con-
tudo, para que essa democracia ndo se transforme emine-
ficiéncia, a estrutura de gestdo deve ser profissional. E aqui
que os orgaos de governanca, como o Conselho de Ad-
ministragcdo e a Diretoria Executiva, desempenham papel
crucial, traduzindo os desejos da Assembleia em estrate-
gias de mercado vidveis e sustentaveis.
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Um dos maiores méritos da boa governanga no ramo
de crédito, conforme preconizado pelo Banco Central do
Brasil, é assegurar a perenidade do negdcio. O equilibrio
entre o retorno econdémico (sobras) e o impacto social &
delicado. Semresultado, a cooperativa ndo sobrevive; sem
beneficio social, ela perde sua razéo de existir. E essa pe-
renidade dos negdécios vale para todos os ramos do coope-
rativismo (agropecuaria, salde, transporte, infraestrutura,
seguro, consumo e trabalho, bens e servicos).

A presenca obrigatoria de um Conselho Fiscal inde-
pendente e atuante, assessorado por auditorias internas e
externas, constitui uma salvaguarda contra desvios e ma
gestéo, além de oferecer suporte as decisdes dos conse-
lhos. Quando os mecanismos de fiscalizagdo funcionam,
aconfiabilidade da instituicdo aumenta, atraindo talentos
e novos associados, o que mitigariscos e fortalece a saude
financeiraalongo prazo.

Agovernanca cooperativa ndo € um custo, mas oinves-
timento mais rentavel que uma cooperativa pode fazer. Ela
é aferramenta que protege o patrimdnio dos cooperados
e garante que a misséo social da entidade seja cumprida
com exceléncia técnica. Cooperativas que adotam boas
praticas de governanca sobrevivem as crises e lideram a
construcdo de uma economia mais justa, humanae, acima
de tudo, sustentavel.

José Roberto Ricken: “Com o advento

da inteligéncia artificial, estamos utilizando
algoritmos para prever cendrios e dar

seguranca aos mais de 4,5 milhdes de cooperados.”

O cooperativismo paranaense néo € mais o mesmo de
décadasatras. Ele cresceu e se sofisticou. Para compreen-
der a magnitude dessa transformacao, basta observar a
trajetdria financeira recente do sisterma no Parana: em
2015, movimentavamos RS 50 bilhdes anuais; hoje, esse
montante saltou para impressionantes RS 223 bilhdes.
Atualmente, entre as cinco maiores empresas do Parana,
considerando-se o faturamento, trés séo cooperativas.
Esse cendrio de gigantismo econémico traz consigo uma
responsabilidade proporcional, demonstrando que a era
doamadorismo e da improvisagdo chegou ao fim.

Para sustentar esse crescimento e garantir a longevi-
dade das organizacdes, a governanca cooperativa deixou
de ser uma “escolha” para se tornar um imperativo estra-
tégico. O modelo que defendemos e estamos implemen-
tando baseia-se em uma distincdo clara, ainda que inter-
dependente, entre dois pilares fundamentais: o comando
eagestao.

Recentemente, o Sistema Ocepar deu um passo his-
térico ao aprovar em assembleia uma profunda reformu-
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lacdo de seu estatuto. Essa mudanga ndo foi apenas buro-
cratica, representando a formalizacdo de um novo modelo
de inteligéncia administrativa. Com a reforma, consoli-
damos a transicdo para um sistema que separa as instan-
cias de deliberagado politica da instancia executiva, criando
0 que chamamos de “modelo dual de governancga”.

A principal inovacdo reside na estruturacdo de um
Conselho Deliberativo robusto, composto por presiden-
tes de cooperativas eleitos, que detém o comando estra-
tégico e a visdo politica do setor. Em paralelo, a gestao
interna passa a ser exercida por uma presidéncia executiva
em tempo integral, com dedicacéo exclusiva e amparada
por uma equipe técnica de altissimo nivel. Essa iniciativa
permite que os lideres eleitos foquem a missdo nobre de
comandar e representar o sistema, enquanto a estrutura
executiva garante a agilidade e a tecnicidade que o mer-
cado global exige.

O comando ¢ a esfera politica e estratégica por exce-
léncia. Ele pertence aos socios e as liderancas eleitas —
presidentes e diretores que possuem a legitimidade do
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voto e o compromisso com os valores do cooperativismo
—, & seu papel definir “aonde queremos chegar”, organi-
zando o setor e garantindo que a esséncia democratica da
instituicdo seja preservada. Por outro lado, a gestéo é o
braco que executa a missao dada pelo comando. O “como
fazer” exige profissionais preparados, que atuem com ri-
gor técnico para operar em mercados altamente compe-
titivos.

Essainterdependéncia é a chave do sucesso, sendo co-
mando e gestdo duas faces da
mesma moeda. O dirigente ndo
deixa de ser importante ao néo
“administrar” o diaadia; pelo con-
trario, ele assume a funcdo de
guardido da estratégia.

O modelocooperativotemuma
complexidade que desafia as teo-
rias administrativas tradicionais.
No nosso sistema, o cooperadoé,
simultaneamente, o socio daem-
presa, o fornecedor de matéria-
prima e o principal cliente. No Parang, recebemos cerca
de 65% da safra de gréos do estado. O cooperado entrega
sua producéo para que a cooperativa a industrialize e
comercialize em mais de 150 paises. Essa estrutura exige
uma governanga que incentive o pequeno produtor a
crescer. No agronegdcio paranaense, 92% do nosso pu-
blico possui menos de 100 hectares. A cooperativa atua
na verticalizacdo e na diversificacao, transformando esse
grao em racao que alimenta aves, suinos e peixes, € ge-
rando umvalor agregado que retorna diretamente ao pro-
dutor. Trata-se da organizacao econdmica promovendo a
autonomia social.

A governanca moderna também é movida por dados.
No Sistema Ocepar, operamos com um monitoramento
que acompanha mais de 40 indices mensais de cada co-
operativa. Esse acompanhamento técnico nos permite
avaliartendéncias e identificar riscos de forma antecipada.
Comoadventodainteligéncia artificial, estamos elevando
esse patamar, utilizando algoritmos para prever cendrios
e darsegurancaaos mais de 4,5 milhdes de cooperados e
aos 150 milempregos diretos que o sistema sustenta. Essa
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A governanca
cooperativa nao é
um custo, mas o
investimento mais
rentavel que uma
cooperativa pode fazer.

transparéncia nos confere credibilidade para buscar os
mais de RS 10 bilhdes em investimentos anuais necessa-
rios para manter o sistema competitivo.

Diferentemente das empresas mercantis, nas quais o
capital dita o poder, no cooperativismo a decisdo é por
pessoa (“um membro, um voto”). Esse principio é fortale-
cido por um compromisso inegociavel com a educagao.
Somente no ultimo ano, realizamos mais de 15 mil eventos
de capacitacao, por meio do Servico Nacional do Coope-
rativismo (Sescoop/PR). O uso
do Fundo de Assisténcia Tecnica,
Educacional e Social (Fates) tam-
beém tem sido um motor de de-
senvolvimento humano que sus-
tentaagovernanca.

A governanca cooperativa
moderna nado indica que os diri-
gentes deixaram de administrar;
significa que eles passarama co-
mandar, 0 que € uma missao ain-
da mais nobre. O plano é claro:
nossa meta para o inicio da préxima década (2030), den-
tro do Plano Parang Cooperativo, & atingir os RS 500 bi-
Ihdes de faturamento. Para chegar 1&, 0 caminho é a pro-
fissionalizacdo absoluta, almejada por esta mudanca es-
tatutaria. Organizar a base, fortalecer a gestdo técnica e
manter o comando firme nas maos dos cooperados é a
Unica férmula para garantir que o cooperativismo con-
tinue sendo o maior agente de prosperidade do Parang,
provando que é possivel unir a eficiéncia de mercado com
ajustica social e a participacdo democratica.
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autogestdo, coordenou a implantacdo do Sescoop/PR e
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